L]

v

Republica Moldova
GUVERNUL

HOTARIRE Nr. 296
din 15.05.2012
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In temeiul lit. f) alin. 1) art. 20 al Legii nr. 133 din 8 iulie 2011 privind protectia datelor cu
caracter personal (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2011, nr. 170-175, art.492), Guvernul
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Aprobat

prin Hotarirea Guvernului nr.296

din 15 mai 2012

REGULAMENTUL
REGISTRULUI DE EVIDENTA A OPERATORILOR
DE DATE CU CARACTER PERSONAL
Capitolul 1
DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul Registrului de evidenta a operatorilor de date cu caracter personal (in continuare
— Regulament) transpune art. 21 din Directiva 95/46 CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 24 octombrie 1995 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date, publicata in Jurnalul Oficial al Comunitatilor
Europene (JOCE) nr. L 281 din 23 noiembrie 1995 si reprezinta instrumentul prin intermediul caruia
Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal (in continuare — Centru) realizeaza
politica de asigurare a unui nivel adecvat de protectie a datelor cu caracter personal in Republica
Moldova.

2. Regulamentul stabileste procedurile si mecanismul de inregistrare si evidentd a operatorilor, a
bazelor de date, a sistemelor informationale si informatice in care sint stocate si prelucrate date cu
caracter personal, precum si de asigurare a dreptului la informare a oricarei persoane.

3. In sensul prezentului Regulament sint utilizate urmitoarele notiuni:

1) sistem de evidenta a datelor cu caracter personal — orice serie structurata de date cu caracter
personal accesibile conform unor criterii specifice, fie ca este centralizatd, descentralizatd ori
repartizatd dupa criterii functionale sau geografice. In calitate de sistem de evidenti a datelor cu
caracter personal se constituie inclusiv dar nu se limiteaza la, bazele de date, sistemele
informationale si informatice in care sint stocate si prelucrate automatizat sau manual date cu
caracter personal;

2) notificare (declaratie de informare) — formular tipizat, completat si depus pe propria
raspundere de operator, in vederea inregistrarii, modificarii sau radierii obiectelor informationale in
Registru;

3) Ghiseu unic al Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal (in
continuare — Ghiseu unic)— punct unic de receptionare si mecanism ce asigurd adresarea
operatorilor la Centru, In vederea notificarii in scopul Inregistrarii sistemelor de evidenta a datelor
cu caracter personal, coordonarea cu autoritatile publice care sint detindtori de informatii si date
necesare pentru inregistrare;

4) functionar al Ghiseului unic — angajat al Centrului care exercitd functiile prevazute de
prezentul Regulament.

4. Prezentul Regulament stabileste o procedurd unica de receptionare a notificarilor solicitantilor
inregistrarii prin adresarea acestora personald sau prin corespondentd la Ghiseul unic al Centrului
sau prezentarea on-line a notificarii si actelor anexate formatului electronic autentificat prin
semnatura digitald, depusad prin intermediul interfetei publice a paginii-web oficiale a Centrului in
reteaua Internet.

5. Inregistrarea operatorilor si a sistemelor de evidenta a datelor cu caracter personal, modificarea
si radierea Inregistrarilor in Registru este gratuita.

6. Formularul tipizat al notificarii (declaratiei de informare) se elaboreaza si se aproba de catre
Centru.

Capitolul 11
TINEREA REGISTRULUI



7. Registrul de evidenta a operatorilor de date cu caracter personal (in continuare — Registrul) se
tine in forma electronica, in limba de stat, care reprezinta un ansamblu de obiecte informationale, cu
utilizarea sistemului informational automatizat, in modul si in conditiile prevazute de lege.

8. Subiecti ai raporturilor juridice aparute ca rezultat al instituirii Registrului sint:

1) statul, in calitate de proprietar al Registrului;

2) Centrul, in calitate de posesor, detinator si registrator al Registrului;

3) operatorii sau persoanele imputernicite de catre ei in calitate de furnizori ai datelor ce se
stocheaza 1n Registru;

4) detinatorii sistemelor de evidentd in care sint stocate informatii si date necesare pentru
verificarea autenticitatii actelor/documentelor/informatiilor prezentate de solicitantii Inregistrarii in
calitate de furnizori ai informatiei ;

5) persoana fizica sau juridica mandatata cu dreptul de a primi datele din Registru, conform legii.

9. Registratorii si persoana imputernicita sa exercite controlul intern asupra tinerii Registrului sint
desemnate de conducerea Centrului.

10. Obiectele informationale ale Registrului sint:

1) numele, prenumele/denumirea si domiciliul/sediul in Republica Moldova ale operatorului
si/sau ale persoanei Imputernicite de catre acesta, codul IDNO/IDNP;

2) scopul declarat al prelucrarii datelor cu caracter personal;

3) descrierea categoriei/lor subiectilor datelor cu caracter personal, descrierea categoriei/lor
datelor ce vor fi prelucrate, precum si a surselor de provenienta a acestor date;

4) informatiile privind existenta consimtamintului subiectilor datelor cu caracter personal referitor
la prelucrarea acestor date;

5) modul in care subiectii datelor cu caracter personal sint informati asupra drepturilor lor; dupa
caz, data estimata pentru incheierea operatiunilor de prelucrare, precum si destinatia ulterioara a
datelor cu caracter personal prelucrate;

6) lista exhaustiva a destinatarilor carora se intentioneaza a le fi dezvaluite prin transmitere,
diseminare sau in orice alt mod, datele cu caracter personal;

7) garantiile privind transmiterea datelor cu caracter personal catre terti;

8) propunerile privind transferurile transfrontaliere ale datelor cu caracter personal care se
intentioneaza a fi efectuate;

9) categoriile de date care vor face obiectul transferului transfrontalier;

10) statul de destinatie pentru fiecare categorie de date care vor face obiectul transferului
transfrontalier;

11) persoanele responsabile pentru prelucrarea datelor cu caracter personal,

12) specificarea sistemelor de evidentd a datelor cu caracter personal, precum si a eventualelor
legaturi cu alte prelucrari de date sau cu alte sisteme de evidentd a datelor cu caracter personal,
indiferent daca se efectueaza sau nu, respectiv daca sint situate sau nu pe teritoriul Republicii
Moldova;

13) motivele care justifica aplicarea prevederilor art.10 si alin. (3) art.12 din Legea nr. 133 din 8
tulie 2011 privind protectia datelor cu caracter personal, in situatia in care prelucrarea datelor se face
exclusiv in scopuri jurnalistice, artistice sau literare ori in scopuri statistice, de cercetare istorica sau
stiintifica;

14) descrierea generala a masurilor luate pentru asigurarea securitafii prelucrdrii datelor cu
caracter personal.

11. In Registru vor fi reflectate urmitoarele actiuni:

1) inregistrarea operatorilor si a sistemelor de evidenta a datelor cu caracter personal,

2) modificarea Inregistrarii operatorilor si a sistemelor de evidenta a datelor cu caracter personal;



3) radierea inregistrarii operatorilor si a sistemelor de evidenta a datelor cu caracter personal.

12. Informatiile stocate in Registru, cu exceptia celor atribuite prin lege la categoria celor cu
accesibilitate limitata, reglementate de legislatia in vigoare, urmeaza sa fie facute publice prin
intermediul paginii-web oficiale a Centrului in reteaua Internet, in termen ce nu depaseste 3 zile din
data adoptarii deciziei de inregistrare, modificare sau radiere.

13. Documentele in baza carora se fac inscrierile in Registru se prezintd in format electronic cu
respectarea cerintelor fata de documentul electronic, prevazute de Legea nr. 264-XV din 15 iulie
2004 cu privire la documentul electronic si semnatura digitala.

14. In cazul in care documentele nu sint semnate cu semniturd digitald, acestea se prezintd in
format electronic, cu anexarea pe suport de hirtie, semnate olograf si, dupa caz, confirmate cu
stampila solicitantului inregistrarii persoana juridica. In cazul in care informatia prezentati pe suport
de hirtie se contine pe mai multe file, acestea vor fi cusute cu aplicarea, pe fiecare, a semnaturii i,
dupa caz, a stampilei solicitantului Tnregistrarii respectiv.

15. Registratorul este in drept:

1) sa ceard informatii suplimentare privind obiectele informationale care se inregistreaza, daca
apar dubii privind autenticitatea si plenitudinea datelor prezentate;

2) sa efectueze Inscrieri in Registru sau radierea din acesta in baza informatiei obtinute prin
conectare la resursele informationale de stat.

16. Detinatorii sistemelor de evidenta in care sint stocate date necesare pentru verificarea
autenticitatii actelor/documentelor/informatiilor prezentate de solicitantii inregistrarii sint obligati
sd prezinte, in termen de 10 zile lucrdtoare si in volum deplin, informatia solicitata de registrator.

17. Registratorul este obligat:

1) sd introduca numai informatie veridica in baza datelor prezentate de catre furnizorul de
informatie;

2) sa nu admita modificarea, distrugerea si/sau utilizarea ilegala a datelor din Registru;

3) sa raspunda, in termen de 15 zile, la solicitarile entitatilor care dispun de dreptul legal de a
solicita informatia atribuita la categoria celei cu accesibilitate limitata. In cazul depistarii informatiei
neveridice prezentate si stocate in Registru, informatiile vor fi actualizate, si in termen de 15 zile,
aceste entitati vor fi informate despre ajustarile efectuate.

18. Centrul refuza inregistrarea operatorilor si a sistemelor de evidentd a datelor cu caracter
personal, cu emiterea deciziei corespunzatoare in acest sens, in cazurile in care:

1) actele anexate la notificare contin informatii neveridice;

2) notificarea a fost completata de solicitantul inregistrarii necorespunzator modelului aprobat si
pus la dispozitie de catre Centru si/sau nu sint anexate toate documentele confirmative ale
informatiei necesare a fi introdusa in Registru, in conformitate cu prezentul Regulament, cu conditia
ca operatorul nu s-a conformat cerintelor de a intreprinde masuri in vederea inlaturdrii acestor
deficiente 1n termenul stabilit de registrator;

3) masurile organizatorice si tehnice necesare pentru protectia datelor cu caracter personal nu
corespund prevederilor cerintelor fatd de asigurarea securitdtii datelor cu caracter personal la
prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale de date cu caracter personal.

Capitolul 111
ORGANIZAREA ACTIVITATII GHISEULUI UNIC

19. Activitatea Ghiseului unic este organizatd si asiguratd de Directia evidentd si control a
Centrului.

20. Notificarile solicitantilor Inregistrarii, insotite de documentele confirmative, necesare pentru
inregistrarea si actualizarea obiectelor informationale ale Registrului, se depun la Ghiseul unic.

21. Fiecare sistem de evidenta a datelor cu caracter personal se notifica separat.



22. Functionarul Ghiseului unic verifica corectitudinea completarii notificarii si veridicitatea
actelor prezentate.

23. Notificarea nu este acceptatd spre examinare §i este restituitd in cazul in care nu este semnata,
sau este semnata de o persoana neimputernicitd cu acest drept.

24. In cazul acceptirii notificarii, solicitantul inregistrarii este informat despre termenul de
examinare, precum $i despre modul de instiintare privind rezultatul examinarii si decizia emisa.

Capitolul 1V
PROCEDURILE ADMINISTRATIVE
Sectiunea 1
inregistrarea notificirii

25. Pe pagina-web oficiala a Centrului in reteaua Internet este previzuta posibilitatea completarii
notificarii in format electronic.

26. Dupa completarea notificarii in format electronic aceasta poate fi semnatd prin aplicarea
semnaturii digitale sau imprimata pe suport de hirtie, semnata olograf de solicitantul inregistrarii si
expediata/prezentatd la Ghiseul unic, in modul stabilit de prezentul Regulament.

27. Dupa receptionarea notificarii, cu semnaturd digitald, care corespunde cerintelor fatd de
documentul electronic, sistemul informational va trimite la adresa e-mail de contact indicatd de
solicitantul inregistrarii, un mesaj de confirmare a faptului receptionarii formularului notificarii.

28. Dupa receptionarea notificarii privind operatiunile de prelucrare a datelor cu caracter personal
care, 1n virtutea legii, necesitd verificarea prealabilda, functionarul Ghiseului unic va informa
solicitantul inregistrarii despre termenul si lista documentelor ce trebuie prezentate la Centru in
vederea asigurarii procedurilor de verificare prealabila.

29. Centrul examineaza notificarea si emite, in termen de cel mult 30 de zile calendaristice din
data depunerii acesteia, ori din data adoptarii deciziei de autorizare a operatiunilor de prelucrare a
datelor cu caracter personal, prevazute de art. 24 alin. (2) al Legii nr. 133 din 8 iulie 2011 privind
protectia datelor cu caracter personal, o decizie de Iinregistrare sau de refuz a
inregistrarii operatorului si/sau sistemului de evidenta a datelor cu caracter personal.

30. Rezultatele examinarii notificarii se aduc la cunostinta solicitantului inregistrarii, in termen de
3 zile din momentul adoptarii deciziei.

31. Decizia privind refuzul inregistrarii poate fi contestatd in instanta de contencios administrativ.
Termenul de contestare a deciziei de refuz de inregistrare curge din data primirii informatiei
prezentate de Centru sau primei descarcari a acesteia, fapt inregistrat de sistemul automatizat si
prezentat in forma de alerta in profilul operatorului.

32. Refuzul inregistrarii nu impiedica solicitantul inregistrarii sa depuna repetat notificarea dupa
inlaturarea cauzelor care au servit drept temei pentru emiterea deciziei de refuz.

33. La notificarea primara, fiecare operator si/sau sistem de evidentd a datelor cu caracter
personal, primeste un numar de inregistrare care ramine invariabil pind la radierea acestuia din
Registru, si nu poate fi atribuit unui alt operator sau sistem de evidentd a datelor cu caracter
personal.

34. Numarul de 1inregistrare reprezintd un identificator compus din 10 cifre, format din
identificatorul operatorului si numarul de ordine al sistemului de evidenta a datelor cu caracter
personal, dupa modelul:

XXXXXXX-YYY

astfel:

XXXXXXX — identificatorul operatorului;

YYY —identificatorul sistemului de evidenta a datelor cu caracter personal.

35. In continuare, toate actele prin care datele cu caracter personal sint prelucrate se marcheaza,



indicindu-se doar identificatorul operatorului.

36. Centrul tine dosarele de evidentd a operatorilor si a sistemelor de evidentd a datelor cu
caracter personal in format electronic, In care se stocheaza toate documentele/fisierele depuse in
legatura cu Inregistrarea/modificarea/ radierea inregistrarilor in/din Registru.

37. Modalitatea tinerii si pastrarii dosarelor de evidenta este stabilitd de Centru in conformitate cu
legislatia in vigoare.

Sectiunea 2
Verificarea prealabila

38. Sint supuse verificarii prealabile categoriile de operatiuni de prelucrare a datelor cu caracter
personal care fac obiectul transmiterii transfrontaliere, precum si categoriile de operatiuni de
prelucrare a datelor cu caracter personal care prezinta riscuri speciale pentru drepturile si libertatile
persoanelor specificate 1n art. 24 alin. (2) al Legii nr. 133 din 8 iulie 2011 privind protectia datelor
Cu caracter personal.

39. Verificarea prealabila se efectueaza in baza informatiilor prezentate in notificarea depusa de
catre solicitantul inregistrarii. Centrul poate solicita si alte informatii care includ, dar nu se limiteaza
la originea datelor cu caracter personal, tehnologia de prelucrare automatizata utilizata, masurile de
securitate a prelucrarii datelor cu caracter personal.

40. Ca rezultat al verificarii prealabile efectuate Centrul adoptd decizia privind autorizarea sau
refuzul autorizarii operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal.

41. Decizia privind refuzul autorizarii operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal
trebuie sa contind motivele ce justificd refuzul si, dupad caz, modalitatea de inlaturare a
circumstantelor ce impiedica prelucrarea datelor respective.

42. Refuzul autorizarii operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal nu exclude
posibilitatea operatorului de a notifica, Tn mod repetat, Centrul dupa inldturarea circumstantelor care
au impiedicat prelucrarea datelor respective.

43. Informatia despre decizia emisa se expediaza in adresa solicitantului inregistrarii.

44. Formatul electronic al deciziei va fi semnat cu semndtura digitald, si va putea fi descarcat de
operator sau persoana imputernicita de acesta la accesarea profilului respectiv creat prin intermediul
paginii-web oficiale a Centrului in reteaua Internet.

45. Decizia emisa poate fi contestata in instanta de contencios administrativ.

46. Termenul de contestare a deciziei emise curge din data primirii informatiei prezentate de
Centru sau primei descarcari a acesteia, fapt inregistrat de sistem si prezentat in forma de alerta in
profilul operatorului de date cu caracter personal.

Sectiunea 3
Modificarea inregistrarilor in Registru

47. Pentru introducerea modificarilor, solicitantii inregistrarii vor depune o notificare, modelul
careia este aprobat de Centru. Notificarea care vizeazd modificarea informatiilor inregistrate in
Registru se depune specificindu-se numarul de inregistrare al operatorului si sistemei de evidenta a
datelor cu caracter personal vizate cu respectarea conditiilor de depunere §i procesare a notificarii
indicate 1n capitolul I'V sectiunea 1 din prezentul Regulament.

48. Orice modificare a informatiilor respective va fi comunicata Centrului in termen de 5 zile.

49. In cazul emiterii deciziei de modificare, sistemul automatizat va insera modificarile
corespunzatoare in Registru.

Sectiunea 4
Radierea inregistrarilor din Registru
50. Radierea inregistrarii din Registru se face in cazul:
1) depunerii unei notificéri n acest sens de catre solicitantul inregistrarii;



2) emiterii de catre Centru a unei decizii de incetare a prelucrarii datelor cu caracter personal
efectuate cu incélcarea prevederilor legii, la expirarea termenului legal de contestare a acesteia.

51. Notificarea care vizeaza radierea informatiilor inregistrate in Registru se depune de
solicitantul inregistrarii cu specificarea numarului de inregistrare a operatorului si/sau sistemei de
evidenta a datelor cu caracter personal vizate, cu respectarea conditiilor de depunere si procesare a
notificarii indicate 1n capitolul I'V sectiunea 1 din prezentul Regulament.

52. Decizia de radiere trebuie sé fie intemeiatd pe probe concludente referitor la distrugerea sau
transmiterea datelor cu caracter personal prelucrate altui operator, cu respectarea prevederilor legale
si a drepturilor subiectului de date cu caracter personal.

53. In cazul emiterii deciziei de radiere, sistemul automatizat va efectua inregistrarile respective
in Registru.

54. Radierea informatiei din Registru, la initiativa operatorului sau persoanei imputernicite de
acesta, poate fi refuzata in cazul in care:

1) documentele anexate la notificare contin informatii neveridice, iar solicitantul inregistrarii nu s-
a conformat cerintelor Centrului de a intreprinde masuri in vederea inlaturarii acestor deficiente in
termenul stabilit;

2) nu s-a confirmat faptul distrugerii datelor cu caracter personal;

3) nu s-a confirmat faptul transmiterii datelor cu caracter personal altui operator;

4) transmiterea datelor cu caracter personal altui operator s-a efectuat cu incalcarea prevederilor
legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal.

55. In cazurile prevazute la pct. 54 al prezentului Regulament, Centrul adopta decizia privind
refuzul radierii informatiei din Registru.

56. Decizia privind refuzul radierii nu impiedicd solicitantul inregistrarii sd depuna repetat
notificarea de radiere, cu conditia inlaturarii cauzelor care au servit temei pentru emiterea deciziei de
refuz.

57. Operatorul si/sau sistemul de evidenta a datelor cu caracter personal se considera radiat din
Registru din momentul adoptarii deciziei de radiere a acestuia.

Sectiunea 5
Extrasul din Registru

58. La cerere, Centrul poate elibera extrase din Registru. Extrasul din Registru se prezinta, in baza
unei cereri semnate in termen de 15 zile lucratoare, cu respectarea legislatiei privind protectia
datelor cu caracter personal si accesul la informatii.

59. Refuzul eliberarii extrasului din Registru poate fi contestat in instanta de contencios
administrativ.

Sectiunea 6
Accesul la informatiile publice stocate in Registru

60. Datele stocate in Registru, cu exceptia informatiei detaliate privind masurile de securitate si
de asigurare a confidentialitatii datelor cu caracter personal, sint accesibile oricarei persoane in
conformitate cu prevederile legislatiei privind accesul la informatie si privind protectia datelor cu
caracter personal.

61. Accesul la informatiile publice stocate in Registru se efectueaza prin intermediul paginii-web
oficiale a Centrului in reteaua Internet.

Capitolul V
PASTRAREA SI RESTABILIREA INREGISTRARILOR
DIN REGISTRU. CONTROLUL SI RESPONSABILITATEA

62. Directia evidentd si control a Centrului asigurd respectarea termenelor de examinare si

solutionare a notificarilor solicitantilor inregistrarii, procesarea si transmiterea informatiei in



termenul prevazut de prezentul Regulament, precum si protectia datelor cu caracter personal
devenite cunoscute in procesul activitatii.

63. Dupa inregistrarea informatiilor in Registru sau la expirarea termenelor stabilite pentru
efectuarea nscrierilor, documentele si fisierele in format electronic, care au servit drept temei pentru
inregistrarea notificarii, se pastreaza in arhiva Centrului, in modul si termenele stabilite de legislatie.

64. In cazul pierderii, distrugerii sau deteriorarii datelor stocate in Registru, detinitorul
Registrului efectueaza restabilirea lor in termen de 60 de zile calendaristice.

65. Inregistrarile Registrului pot fi restabilite, integral sau partial, in baza documentelor si copiilor
de rezerva ale fisierelor electronice ce au constituit temei pentru efectuarea inscrierilor, extraselor
din Registru, iar dacd documentele respective nu s-au pastrat — In baza copiilor acestora,
autentificate Tn modul stabilit, precum si in baza altor surse de informatii.

66. Restabilirea inregistrarilor stocate in Registru se efectueaza sub supravegherea persoanei care
exercita controlul intern asupra tinerii lui.

67. Tinerea Registrului este supusa controlului intern i extern, in conformitate cu prevederile art.
31 al Legii nr. 71-XVI din 22 martie 2007 cu privire la registre. Controlul intern este efectuat de
persoana desemnata in conditiile legii. Persoanele imputernicite de tinerea Registrului i pastrarea
dosarelor de evidenta a operatorilor sau sistemelor de evidentda a datelor cu caracter personal sint
obligate sa previna accesul nesanctionat la datele stocate in Registru si/sau in dosarele de evidenta a
operatorilor sau sistemelor de evidenta a datelor cu caracter personal, sa intreprinda actiuni in
vederea neadmiterii cazurilor de utilizare ilegald, divulgare ilegala a informatiei continute in acestea,
modificare sau nimicire a acestor date.

68. Persoanele Tmputernicite cu tinerea Registrului sint obligate de a nu divulga informatia cu
accesibilitate limitatd la care au primit acces in legdturd cu exercitarea atributiilor functionale,

.....

persoanele vinovate raspund in conformitate cu legislatia civild, contraventionald sau penala.



